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VASTAVUSOTSUS
Hankija: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus (70009770)
Hange: Sotsiaalkaitse valdkonna teenuste arendus- ja hooldustööd (280265)
Hankemenetluse liik: Avatud hankemenetlus
Koostaja: ANNIKA ROKK

VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 496977
Pakkuja: AKTSIASELTS HELMES (10364097)

Otsus: Põhjendus:

Vastavaks tunnistada X

VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 497172
Pakkuja: SRINI OÜ (14449790)

Otsus: Põhjendus:

Tagasi lükata X

VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 497210
Pakkuja: Nortal AS (10391131)

Otsus: Põhjendus:

Vastavaks tunnistada X

VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 498679
Pakkuja: AS Finestmedia (10714404)

Otsus: Põhjendus:

Vastavaks tunnistada X

VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 498971
Pakkuja: Industry62 OÜ (11124544)

Alltöövõtja(d), kelle näitajatele tuginetakse: Snowhound OÜ (12745389)

Otsus: Põhjendus:

Vastavaks tunnistada X

VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 499560
Pakkuja: Osaühing IDAKOIDLIK (10293121)

Ühispakkuja(d): WeMakeSoftware OÜ (12904824)

Otsus: Põhjendus:
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Tagasi lükata X

VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 499645
Pakkuja: aktsiaselts MEDISOFT (10047646)

Otsus: Põhjendus:

Vastavaks tunnistada X

VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 500428
Pakkuja: Netcorp OÜ (12171617)

Otsus: Põhjendus:

Tagasi lükata X

VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 502273
Pakkuja: Osaühing Net Group (10585438)

Otsus: Põhjendus:

Vastavaks tunnistada Hankija kontrollis pakkumuse vastavust hanke 
alusdokumentide nõutele ning tunnistab RHS § 114 
lõike 1 alusel pakkumuse vastavaks, kuna see vastab 
kõikidele hankes seatud tingimustele.

VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 503400
Pakkuja: Kodality OÜ (14379569)

Otsus: Põhjendus:

Tagasi lükata X

VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 503904
Pakkuja: Devdelux OÜ (16664995)

Ühispakkuja(d): FOB Solutions OÜ (12449455), Zero Technologies OÜ (11016228)

Otsus: Põhjendus:

Vastavaks tunnistada X

VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 503918
Pakkuja: Iglu OÜ (12397439)

Otsus: Põhjendus:

Vastavaks tunnistada X
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VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 503974
Pakkuja: LIMITED LIABILITY COMPANY “EPAM DIGITAL” (44420385)

Otsus: Põhjendus:

Tagasi lükata X

VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 503977
Pakkuja: Dolm IT OÜ (12809505)

Otsus: Põhjendus:

Vastavaks tunnistada X

VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 503980
Pakkuja: Wisercat Estonia OÜ (14133207)

Otsus: Põhjendus:

Vastavaks tunnistada X

VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 504023
Pakkuja: ELEKS Software OÜ (16375328)

Alltöövõtja(d), kelle näitajatele tuginetakse: ADM Interactive OÜ (10474271)

Otsus: Põhjendus:

Vastavaks tunnistada X

VASTAVUSOTSUS PAKKUMUS NR 504156
Pakkuja: RingIT OÜ (12039823)

Otsus: Põhjendus:

Vastavaks tunnistada X

Hankija tegevust võib vaidlustada RHS sätestatud korras ja tähtajal.

Vastavus hankija esitatud tingimustele taotluste/pakkumuste kaupa vaata lisadest.



4 / 19

Koostatud 06.08.2024 15:09:42

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/7398584/general-info

EDUKAKS TUNNISTAMISE OTSUS
Hankija: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus (70009770)
Hange: Sotsiaalkaitse valdkonna teenuste arendus- ja hooldustööd (280265)
Hankemenetluse liik: Avatud hankemenetlus
Koostaja: ANNIKA ROKK

MAJANDUSLIKULT SOODSAIMA PAKKUMUSE VÄLJASELGITAMISEKS HINNATI PAKKUMUSI JÄRGMISTE HINDAMISKRITEERIUMITE 
ALUSEL

Pakkumuse maksumust hinnatakse - Ilma maksudeta

Nr Kriteerium Tüüp ja hindamismeetod Osakaal

1 Ühe töötunni hind ilma käibemaksuta Maksumus, vähim on parim 25

2 Proovitöö Kvaliteet, hankija hinnatav 70

3 Sotsiaalselt vastutustundlik ettevõtja Kvaliteet, hankija hinnatav 5

Kokku 100

Hindamismetoodika kirjeldused
1. Ühe töötunni hind ilma käibemaksuta

Madalaima väärtusega pakkumus saab maksimaalse arvu punkte. Teised pakkumused saavad punkte arvutades valemiga: "osakaal" - ("pakkumuse väärtus" -
madalaim väärtus") / "suurim väärtus" * "osakaal".

2. Proovitöö

Hindamismetoodika on kirjeldatud riigihanke alusdokumendis "Hindamismetoodika".

3. Sotsiaalselt vastutustundlik ettevõtja

Sotsiaalselt vastutustundliku ettevõtjale seatud eeldused on märgitud riigihanke alusdokumendis "Hindamismetoodika".

HINDAMISE JA VÕRDLEMISE TULEMUSED

Nr Pakkuja Pakkumus Punkte kokku Edukas

1 AKTSIASELTS HELMES (10364097) 496977 96,74 Jah

Põhjendus: Vastavalt RHS § 117 hindas hankija vastavaks tunnistatud pakkumusi hanke alusdokumentides nimetatud pakkumuste hindamise kriteeriumide 
suhtelise osakaalu alusel. Vastavalt RHS § 117 lõikele 1 tunnistab hankija pakkumuse edukaks, kuna sellele omistati hindamisel kõrgeim punktiskoor ning 
pakkumus on hindamise tulemusel majanduslikult soodsaim. 
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Hankija tegevust saab vaidlustada RHS-s sätestatud korras ja tähtajal.

2 Wisercat Estonia OÜ (14133207) 503980 96,67 Jah

Põhjendus: Vastavalt RHS § 117 hindas hankija vastavaks tunnistatud pakkumusi hanke alusdokumentides nimetatud pakkumuste hindamise kriteeriumide 
suhtelise osakaalu alusel. Vastavalt RHS § 117 lõikele 1 tunnistab hankija pakkumuse edukaks, kuna sellele omistati hindamisel kõrgeim punktiskoor ning 
pakkumus on hindamise tulemusel majanduslikult soodsaim. 
Hankija tegevust saab vaidlustada RHS-s sätestatud korras ja tähtajal.

3 Dolm IT OÜ (12809505) 503977 96,02 Jah

Põhjendus: Vastavalt RHS § 117 hindas hankija vastavaks tunnistatud pakkumusi hanke alusdokumentides nimetatud pakkumuste hindamise kriteeriumide 
suhtelise osakaalu alusel. Vastavalt RHS § 117 lõikele 1 tunnistab hankija pakkumuse edukaks, kuna sellele omistati hindamisel kõrgeim punktiskoor ning 
pakkumus on hindamise tulemusel majanduslikult soodsaim. 
Hankija tegevust saab vaidlustada RHS-s sätestatud korras ja tähtajal.

4 Industry62 OÜ (11124544) 498971 94,74 Ei

Põhjendus: Vastavalt RHS § 117 hindas hankija vastavaks tunnistatud pakkumusi hanke alusdokumentides nimetatud pakkumuste hindamise kriteeriumide 
suhtelise osakaalu alusel. Hindamise tulemusel pakkumusele omistatud punktiskoori kohaselt ei ole pakkumus edukas. 
Hankija tegevust saab vaidlustada RHS-s sätestatud korras ja tähtajal.

5 Iglu OÜ (12397439) 503918 93,4 Ei

Põhjendus: Vastavalt RHS § 117 hindas hankija vastavaks tunnistatud pakkumusi hanke alusdokumentides nimetatud pakkumuste hindamise kriteeriumide 
suhtelise osakaalu alusel. Hindamise tulemusel pakkumusele omistatud punktiskoori kohaselt ei ole pakkumus edukas. 
Hankija tegevust saab vaidlustada RHS-s sätestatud korras ja tähtajal.

6 RingIT OÜ (12039823) 504156 91 Ei

Põhjendus: Vastavalt RHS § 117 hindas hankija vastavaks tunnistatud pakkumusi hanke alusdokumentides nimetatud pakkumuste hindamise kriteeriumide 
suhtelise osakaalu alusel. Hindamise tulemusel pakkumusele omistatud punktiskoori kohaselt ei ole pakkumus edukas. 
Hankija tegevust saab vaidlustada RHS-s sätestatud korras ja tähtajal.

7 Devdelux OÜ (16664995)
FOB Solutions OÜ (12449455)
Zero Technologies OÜ (11016228)

503904 88,69 Ei

Põhjendus: Vastavalt RHS § 117 hindas hankija vastavaks tunnistatud pakkumusi hanke alusdokumentides nimetatud pakkumuste hindamise kriteeriumide 
suhtelise osakaalu alusel. Hindamise tulemusel pakkumusele omistatud punktiskoori kohaselt ei ole pakkumus edukas. 
Hankija tegevust saab vaidlustada RHS-s sätestatud korras ja tähtajal.



6 / 19

Koostatud 06.08.2024 15:09:42

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/7398584/general-info

8 Nortal AS (10391131) 497210 87,77 Ei

Põhjendus: Vastavalt RHS § 117 hindas hankija vastavaks tunnistatud pakkumusi hanke alusdokumentides nimetatud pakkumuste hindamise kriteeriumide 
suhtelise osakaalu alusel. Hindamise tulemusel pakkumusele omistatud punktiskoori kohaselt ei ole pakkumus edukas. 
Hankija tegevust saab vaidlustada RHS-s sätestatud korras ja tähtajal.

9 aktsiaselts MEDISOFT (10047646) 499645 86,11 Ei

Põhjendus: Vastavalt RHS § 117 hindas hankija vastavaks tunnistatud pakkumusi hanke alusdokumentides nimetatud pakkumuste hindamise kriteeriumide 
suhtelise osakaalu alusel. Hindamise tulemusel pakkumusele omistatud punktiskoori kohaselt ei ole pakkumus edukas. 
Hankija tegevust saab vaidlustada RHS-s sätestatud korras ja tähtajal.

10 Osaühing Net Group (10585438) 502273 85,37 Ei

Põhjendus: Vastavalt RHS § 117 hindas hankija vastavaks tunnistatud pakkumusi hanke alusdokumentides nimetatud pakkumuste hindamise kriteeriumide 
suhtelise osakaalu alusel. Hindamise tulemusel pakkumusele omistatud punktiskoori kohaselt ei ole pakkumus edukas. 
Hankija tegevust saab vaidlustada RHS-s sätestatud korras ja tähtajal.

11 AS Finestmedia (10714404) 498679 71 Ei

Põhjendus: Vastavalt RHS § 117 hindas hankija vastavaks tunnistatud pakkumusi hanke alusdokumentides nimetatud pakkumuste hindamise kriteeriumide 
suhtelise osakaalu alusel. Hindamise tulemusel pakkumusele omistatud punktiskoori kohaselt ei ole pakkumus edukas. 
Hankija tegevust saab vaidlustada RHS-s sätestatud korras ja tähtajal.

12 ELEKS Software OÜ (16375328) 504023 58,89 Ei

Põhjendus: Vastavalt RHS § 117 hindas hankija vastavaks tunnistatud pakkumusi hanke alusdokumentides nimetatud pakkumuste hindamise kriteeriumide 
suhtelise osakaalu alusel. Hindamise tulemusel pakkumusele omistatud punktiskoori kohaselt ei ole pakkumus edukas. 
Hankija tegevust saab vaidlustada RHS-s sätestatud korras ja tähtajal.

Pakkumustele omistatud punktisummade koondtabelit vaata lisadest 1-12.
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LISA 1. PUNKTISUMMADE KOONDTABELID

Pakkumus: 496977

Pakkuja: AKTSIASELTS HELMES (10364097)

Nr Kriteerium Maksimaalne 
punktide arv

Pakkumusele 
omistatud 

punktide arv

Pakkumuse maksumus / 
numbrilised väärtused

1 Ühe töötunni hind ilma käibemaksuta 25 21,74 51,750€

2 Proovitöö 70 70

Põhjendus: X

3 Sotsiaalselt vastutustundlik ettevõtja 5 5

Põhjendus: X
Punktisumma 100 96,74
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LISA 2. PUNKTISUMMADE KOONDTABELID

Pakkumus: 503980

Pakkuja: Wisercat Estonia OÜ (14133207)

Nr Kriteerium Maksimaalne 
punktide arv

Pakkumusele 
omistatud 

punktide arv

Pakkumuse maksumus / 
numbrilised väärtused

1 Ühe töötunni hind ilma käibemaksuta 25 21,67 52,000€

2 Proovitöö 70 70

Põhjendus: X

3 Sotsiaalselt vastutustundlik ettevõtja 5 5

Põhjendus: X
Punktisumma 100 96,67
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LISA 3. PUNKTISUMMADE KOONDTABELID

Pakkumus: 503977

Pakkuja: Dolm IT OÜ (12809505)

Nr Kriteerium Maksimaalne 
punktide arv

Pakkumusele 
omistatud 

punktide arv

Pakkumuse maksumus / 
numbrilised väärtused

1 Ühe töötunni hind ilma käibemaksuta 25 22,02 50,720€

2 Proovitöö 70 69

Põhjendus: X

3 Sotsiaalselt vastutustundlik ettevõtja 5 5

Põhjendus: X
Punktisumma 100 96,02
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LISA 4. PUNKTISUMMADE KOONDTABELID

Pakkumus: 498971

Pakkuja: Industry62 OÜ (11124544)

Nr Kriteerium Maksimaalne 
punktide arv

Pakkumusele 
omistatud 

punktide arv

Pakkumuse maksumus / 
numbrilised väärtused

1 Ühe töötunni hind ilma käibemaksuta 25 19,74 58,930€

2 Proovitöö 70 70

Põhjendus: X

3 Sotsiaalselt vastutustundlik ettevõtja 5 5

Põhjendus: X
Punktisumma 100 94,74
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LISA 5. PUNKTISUMMADE KOONDTABELID

Pakkumus: 503918

Pakkuja: Iglu OÜ (12397439)

Nr Kriteerium Maksimaalne 
punktide arv

Pakkumusele 
omistatud 

punktide arv

Pakkumuse maksumus / 
numbrilised väärtused

1 Ühe töötunni hind ilma käibemaksuta 25 23,4 45,770€

2 Proovitöö 70 65

Põhjendus: X

3 Sotsiaalselt vastutustundlik ettevõtja 5 5

Põhjendus: X
Punktisumma 100 93,40
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LISA 6. PUNKTISUMMADE KOONDTABELID

Pakkumus: 504156

Pakkuja: RingIT OÜ (12039823)

Nr Kriteerium Maksimaalne 
punktide arv

Pakkumusele 
omistatud 

punktide arv

Pakkumuse maksumus / 
numbrilised väärtused

1 Ühe töötunni hind ilma käibemaksuta 25 24 43,600€

2 Proovitöö 70 62

Põhjendus: X

3 Sotsiaalselt vastutustundlik ettevõtja 5 5

Põhjendus: X
Punktisumma 100 91,00
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LISA 7. PUNKTISUMMADE KOONDTABELID

Pakkumus: 503904

Pakkuja: Devdelux OÜ (16664995), FOB Solutions OÜ (12449455), Zero Technologies OÜ (11016228)

Nr Kriteerium Maksimaalne 
punktide arv

Pakkumusele 
omistatud 

punktide arv

Pakkumuse maksumus / 
numbrilised väärtused

1 Ühe töötunni hind ilma käibemaksuta 25 18,69 62,700€

2 Proovitöö 70 65

Põhjendus: X

3 Sotsiaalselt vastutustundlik ettevõtja 5 5

Põhjendus: X
Punktisumma 100 88,69



14 / 19

Koostatud 06.08.2024 15:09:42

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/7398584/general-info

LISA 8. PUNKTISUMMADE KOONDTABELID

Pakkumus: 497210

Pakkuja: Nortal AS (10391131)

Nr Kriteerium Maksimaalne 
punktide arv

Pakkumusele 
omistatud 

punktide arv

Pakkumuse maksumus / 
numbrilised väärtused

1 Ühe töötunni hind ilma käibemaksuta 25 19,77 58,840€

2 Proovitöö 70 63

Põhjendus: X

3 Sotsiaalselt vastutustundlik ettevõtja 5 5

Põhjendus: X
Punktisumma 100 87,77
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LISA 9. PUNKTISUMMADE KOONDTABELID

Pakkumus: 499645

Pakkuja: aktsiaselts MEDISOFT (10047646)

Nr Kriteerium Maksimaalne 
punktide arv

Pakkumusele 
omistatud 

punktide arv

Pakkumuse maksumus / 
numbrilised väärtused

1 Ühe töötunni hind ilma käibemaksuta 25 11,11 90,000€

2 Proovitöö 70 70

Põhjendus: X

3 Sotsiaalselt vastutustundlik ettevõtja 5 5

Põhjendus: X
Punktisumma 100 86,11
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LISA 10. PUNKTISUMMADE KOONDTABELID

Pakkumus: 502273

Pakkuja: Osaühing Net Group (10585438)

Nr Kriteerium Maksimaalne 
punktide arv

Pakkumusele 
omistatud 

punktide arv

Pakkumuse maksumus / 
numbrilised väärtused

1 Ühe töötunni hind ilma käibemaksuta 25 22,37 49,470€

2 Proovitöö 70 58

Põhjendus: 1. Proovitöö vormistamine 4p 
2. Proovitöö dokumenteerimine ja versioneerimine 5p
3.1 Lahenduse ehitamise töövoog 5p
3.2 Docker konteineri loomine – taustteenus 4p - Taustteenuste Docker konteinerid luuakse CI protsessi käigus kasutades Docker käsku.
Hindamiskriteeriumites on nõutud ehitamisel kasutatud töövahendi (Gradle) kasutamist.
3.3 Dockeri konteineri loomine – esitluskiht 4p
3.4 Konteineri ülesehitus 5p
3.5 Konteineri käivitamine 4p
4.1 Automaattestid 5p
4.2 Koormustestid 4p
5.1 Lahenduse äriloogika korrektsus 0p - Rakendus ei võimalda sisse logimist, ülejäänud funktsionaalsust kontrollida ei saanud. "Logi sisse" vajutamise
tulemusega tekib viga: "Päringu tegemine ebaõnnestus"
5.2 Kasutatud tehnoloogiad 1p - Kasutusel on gRPC protokoll, kuid puudub põhjendus selle protokolli kasutamise õigustamiseks.
5.3 Lahenduse arhitektuur 7p
5.4 Veakindlus 5p
5.5 Veateated 5p

3 Sotsiaalselt vastutustundlik ettevõtja 5 5

Põhjendus: On olemas kaks toetavat meedet, lisaks on olemas selgitused meetmete rakendamiseks.

Punktisumma 100 85,37
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LISA 11. PUNKTISUMMADE KOONDTABELID

Pakkumus: 498679

Pakkuja: AS Finestmedia (10714404)

Nr Kriteerium Maksimaalne 
punktide arv

Pakkumusele 
omistatud 

punktide arv

Pakkumuse maksumus / 
numbrilised väärtused

1 Ühe töötunni hind ilma käibemaksuta 25 25 40,000€

2 Proovitöö 70 41

Põhjendus: X

3 Sotsiaalselt vastutustundlik ettevõtja 5 5

Põhjendus: X
Punktisumma 100 71,00



18 / 19

Koostatud 06.08.2024 15:09:42

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/7398584/general-info

LISA 12. PUNKTISUMMADE KOONDTABELID

Pakkumus: 504023

Pakkuja: ELEKS Software OÜ (16375328)

Nr Kriteerium Maksimaalne 
punktide arv

Pakkumusele 
omistatud 

punktide arv

Pakkumuse maksumus / 
numbrilised väärtused

1 Ühe töötunni hind ilma käibemaksuta 25 18,89 62,000€

2 Proovitöö 70 35

Põhjendus: X

3 Sotsiaalselt vastutustundlik ettevõtja 5 5

Põhjendus: X
Punktisumma 100 58,89
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LISA 9. PAKKUMUS NR 502273

Otsus: Vastavaks tunnistada

Põhjendus: Hankija kontrollis pakkumuse vastavust hanke alusdokumentide nõutele ning tunnistab RHS § 114 lõike 1 alusel pakkumuse vastavaks, kuna see vastab 
kõikidele hankes seatud tingimustele.

Tingimus Vastavus tingimusele Põhjendus

Sisuline pakkumus Vastab tõendite alusel Esitatud meeskond vastab kõikidele hankes seatud 
nõuetele. Proovitöö vastab vastavustingimustes esitatud 
nõuetele. On esitatud sotsiaalselt vastutustundliku 
ettevõtlusega seotud informatsioon.

Pakkumuse esitamine Vastab tõendite alusel Nõutud andmed ja kinnitused on esitatud.
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	503977
	503980
	504023
	504156

	Edukaks tunnistamise otsus
	0

	0_496977
	0_503980
	0_503977
	0_498971
	0_503918
	0_504156
	0_503904
	0_497210
	0_499645
	0_502273
	0_498679
	0_504023
	Vastavusotsus - Lisa
	496977
	497172
	497210
	498679
	498971
	499560
	499645
	500428
	502273
	503400
	503904
	503918
	503974
	503977
	503980
	504023
	504156

	Edukaks tunnistamise otsus - Lisa
	496977
	497210
	498679
	498971
	499645
	502273
	503904
	503918
	503977
	503980
	504023
	504156




